B z
UMOWA LICENCYJNA
Uzytkowania "Konta Abonenckiego"
do aplikacji internetowej zwane;j ,,Systemem Obstugi Rozliczen Expert"

zawarta we Wrzesni pomiedzy:

Info Baza Solution Sp. z 0.0. z siedzibg we Wrze$ni, ul. Zwirki i Wigury 17, 62-300 Wrzeénia. Wpisang
do Krajowego Rejestru Sgdowego Sadu Rejonowego w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda, IX Wydziat
Gospodarczy Rejestrowy pod numerem KRS 0000439665, NIP: 7891751443, REGON: 302277430,
zwang w dalszej czesci umowy Administratorem, w imieniu ktérej dziata:

- Krzysztof Gawron — Prezes Zarzadu,
- Ireneusz Suszek — Cztonek Zarzadu,

reprezentowang przez:

zwanym w dalszej czesci umowy "Licencjobiorcg"”, o nastepujacej tresci:
1. Terminy

Strony zgodnie przyjmujg znaczenia nastepujgcych termindéw uzytych w niniejszej umowie:

1. "Administrator systemu" - firma Info Baza Solution Sp. z 0.0. z siedzibg we Wrzesni,

2. "System Obstugi Rozliczent Expert" — nazywany w tresci umowy "System Expert",

3. "Licencjobiorca" - firma wykupujaca ustuge uzytkowania aplikacji "System Expert",

4. "Serwer" - platforma serwerowa, na ktérej umieszczony i utrzymywany jest "System Expert",

5. "Konto Abonenckie" - indywidualne konto "Licencjobiorcy" na "Serwerze" "Administratora
systemu", na ktérym umieszczony jest "System Expert" przyporzagdkowane wytgcznie dla potrzeb
danego "Licencjobiorcy",

6. "Optata abonamentowa" - optata wniesiona przez "Licencjobiorce" uprawniajgca do korzystania z
"Systemu Expert" przez okres 12 miesiecy od chwili przydzielenia "Konta Abonenckiego" na "Serwerze"
"Administratora systemu", uprawniajgca do rozliczenia danego okresu rozliczert Dofinansowan za jaki
zostata optacona. W szczegdlnych przypadkach opfata moze zosta¢ wniesiona na okres 3 lub 6
miesiecy.

7. "Licencja" - licencja udzielona przez "Administratora systemu" dla "Licencjobiorcy" na korzystanie
przez okres 12 biezgcych miesiecy z "Systemu Expert",

8. "Umowa" - niniejsza umowa zawarta pomiedzy "Administratorem" a "Licencjobiorcg",

9. "Formularz zgtoszeniowy" - formularz, ktéry "Licencjobiorca" wypetnia wraz z zamdwieniem na
stronie  www.dofinansowania.pl umozliwiajagcy okreslenie wersji Systemu Expert, liczby
indywidualnych kont dostepu dla wytypowanych przez "Licencjobiorce" oséb upowaznionych do prac
przy rozliczeniach Dofinansowan do wynagrodzen oséb niepetnosprawnych,
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10. "System Expert" - Aplikacja Internetowa umieszczona na serwerze "Administratora systemu" do
rozliczen Dofinansowan do wynagrodzen zatrudnionych pracownikéw niepetnosprawnych z
Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych przez przedsiebiorcéw dziatajacych
jako zaktad pracy chronionej oraz jako tzw. ("Otwarty Rynek"), stuzgcy do pomocy w przygotowaniu i
rozliczeniu deklaracji miesiecznych WN-D; WN-U na podstawie importu danych z systemoéw
zewnetrznych (SODIR, Ptatnik, Systemy Kadrowo — Ptacowe, Arkusze Kalkulacyjne) oraz wtasnych
algorytmoéw obliczeniowych oraz deklaracji rocznej INF-DR. Tabela Optat "Systemu Expert"- zawarta na
stronie www.dofinansowania.pl

2. Przedmiot "Umowy"

1. Przedmiotem umowy jest udzielenie '"Licencji" uzytkownikowi, ktéry wniesie "Optate
abonamentowg" za korzystanie z wybranej wersji "Systemu Expert", utrzymywanego na "Serwerze"
"Administratora systemu".

2. W celu zawarcia umowy Licencjobiorca powinien wypetnié¢ formularz zgtoszeniowy, dostepny na
stronie www.dofinansowania.pl oraz przesta¢ go do "Administratora systemu", ktéry na tej podstawie
przydzieli konto(a) uzytkownika i hasto dostepu do "Systemu Expert".

3. Umowa zostaje zawarta z chwilg spetnienia warunkéw okreslonych w pkt.3 ppkt.2 lit. a) i c)
3. Procedura udostepnienia "Konta Abonenckiego" do "Systemu Expert"

1. Po otrzymaniu formularza zgtoszeniowego, o ktérym mowa w pkt.2 ppkt.2 Administrator systemu
dokona: - sprawdzenia tozsamosci "Licencjobiorcy" lub oséb uprawnionych do sktadania oswiadczen
woli w jego imieniu - na podstawie formularza zgtoszeniowego otrzymanego od Licencjobiorcy wraz z
dokumentem potwierdzajgcym mozliwosé reprezentowania przez osoby podpisane na formularzu
zgtoszeniowym. - utworzenia i przydzielenia "Konta Abonenckiego" wraz z hastem dostepu wysytanego
zwrotnie od "Administratora systemu", drogg pocztowa e-mail, za elektronicznym potwierdzeniem
odbioru na wskazany w formularzu zgtoszeniowym adres poczty elektronicznej.

2. Po dokonaniu przez Administratora systemu czynnosci wskazanych w ppkt.1 lit. a i b, Licencjobiorca
zobowigzany jest do:

1) zaakceptowania warunkow niniejszej umowy podczas pierwszego logowania do ,Systemu
Expert”,

2) odestania ,Administratorowi systemu” podpisanej przez upowaznione osoby ze strony
"Licencjobiorcy" dwéch egzemplarzy tej umowy,

3) optacenia faktury wystawionej przez "Administratora systemu", przy czym uwaza sie, ze
zaptata faktury nastgpita w dniu wptywu srodkéw na konto "Administratora systemu".

3. Integralng czesciag umowy jest wystawiona przez "Administratora systemu" faktura VAT, w ktérej
jest zawarta informacja o wersji programu, jego cenie i okresie, na jaki zostat wykupiony abonament
do "Systemu Expert".

4. Zasady korzystania z "Systemu Rozliczer EXPERT"

1. Kazdy "Licencjobiorca" otrzyma mozliwo$¢ zaimportowania opcjonalnie do przydzielonego "Konta
Abonenckiego" w "Systemie Expert", danych niezbednych do przygotowania deklaracji miesiecznych
WN-D, WN-U, dla Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, z nastepujacych
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zrédet: SODIR dla PFRON, Ptatnik dla ZUS, Systemdéw Kadrowo — Ptacowych, ktére posiadajg
komunikacje z Systemem Ptatnik dla ZUS, arkuszy kalkulacyjnych.

2. Kazdy "Licencjobiorca" otrzyma mozliwos$¢ przygotowania deklaracji miesiecznych i rocznych za
pomocg "Systemu Expert", zaleznie od wybranej przez siebie wersji Systemu, za dany okres
rozliczeniowy Dofinansowan, na jaki optacona zostata faktura VAT.

3. Kaidy ‘"Licencjobiorca", za posrednictwem opcji “wyslij zapytanie” z poziomu strony
www.dofinansowania.pl, ma mozliwos¢ przesytania wiadomosci do "Administratora systemu" oraz
odbierania wiadomosci przestanych przez "Administratora systemu". Zakres informacji
przekazywanych za posrednictwem opcji “poczta”, ograniczony jest wytgcznie do ustug
udostepnianych "Licencjobiorcy" przez "Administratora systemu".

4. Kazdy "Licencjobiorca" w trakcie trwania umowy, zyskuje mozliwo$é konsultowania sie z
"Administratorem" w zakresie funkcjonalnosci i dziatania "Systemu Expert".

5. "Administrator systemu" uruchomit "Dziat Obstugi Klienta", z ustug ktérego kazdy "Licencjobiorca"
moze korzystaé w trakcie okresu abonamentowego. Kazda nieprawidtowos$¢ w dziataniu zgtoszona do
tego dziatu zostanie zarejestrowana w systemie informatycznym "Administratora systemu".
"Administrator systemu" zastrzega sobie pie¢ dni roboczych na rozwigzanie takich probleméw. W
sytuacjach wymagajacych zmiany kodu oprogramowania 30 dni roboczych.

6. "Administrator systemu" umozliwia "Licencjobiorcy" w trakcie trwania umowy korzystanie z serwisu
informacyjnego zawartego na stronie www.dofinansowania.pl, bedgcego monitoringiem zagadnien
zwigzanych z dofinansowaniem wynagrodzen zatrudnionych oséb niepetnosprawnych.

7. "Administrator systemu" udostepnia "Licencjobiorcy" na stronach internetowego serwisu
www.dofinansowania.pl informacje o "Koncie Abonenckim", obowigzujgce regulaminy, tabele optat i
inne informacje.

8. "Administrator systemu" zastrzega sobie prawo ograniczania lub zmiany na czas okreslony lub
bezterminowo funkcjonalnosci "Systemu Expert", poprzez umieszczanie stosownych informacji na
stronie internetowej oraz zobowigzuje sie do nieodptatnej, systematycznej aktualizacji systemu
zgodnie ze zmianami prawnymi, okreslonymi stosownymi ustawami lub rozporzadzeniami
wchodzacymi w zycie, w okresie uzytkowania systemu przez "Licencjobiorce". "Licencjobiorca" jest
zobowigzany do regularnego odbierania wiadomosci wystanych przez "Administratora systemu" za
posrednictwem poczty elektronicznej. "Administrator systemu" nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieodebranie przedmiotowej wiadomosci przez "Licencjobiorce".

9. "Administrator systemu" dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia modyfikacji, dodatkowych opcji
mogacych usprawni¢ lub wzbogaci¢ funkcjonalnos¢ i dziatanie "Systemu Expert". Zmiany beda
realizowane réwniez pod katem sugestii ztozonych przez "Licencjobiorce", niemniej tylko woéwczas,
jesli "Administrator systemu" uzna te zmiany za stosowne i przydatne dla systemu. "Administrator
systemu" zapewni statg opieke techniczng nad systemem zwigzang z poprawnoscig jego
funkcjonowania i doradztwem merytorycznym w zakresie dziatania zwigzanego z dofinansowaniem
zatrudnionych pracownikéw niepetnosprawnych. O poprawkach i modyfikacjach wprowadzanych do



Baza

systemu bez wiedzy "Licencjobiorcy", "Administrator systemu" bedzie informowat "Licencjobiorce" za
posrednictwem korespondencji elektronicznej oraz serwisu www.

10. "Administrator systemu" gwarantuje "Licencjobiorcy" mozliwos¢ szkolen w siedzibie
"Licencjobiorcy". Szkolenia sg ptatne wedtug obowigzujgcego cennika na  stronie
www.dofinansowania.pl .

11. "Licencjobiorca", ktéry nie przedtuzyt umowy, jest zobowigzany do przeniesienia (skopiowania
raportow) swoich danych zawartych w "Systemie Expert", przed terminem wygasniecia abonamentu.
"Administrator" usunie dane z serwera po uptywie trzech miesiecy od daty wygasniecia abonamentu.

5. Ceny i zmiany

1. "Administrator systemu" umozliwia "Licencjobiorcy" przejscie na inng (wyzszg) wersje "Systemu
Expert" w dowolnym momencie pod warunkiem uiszczenia przez "Licencjobiorce" kwoty bedacej
réznicg wynikajaca z aktualnego cennika zawartego na stronie www.dofinansowania.pl.

Ponadto "Administrator systemu" umozliwia "Licencjobiorcy" przejscie na inng (nizszg) wersje
"Systemu Expert" w dowolnym momencie. W takim przypadku "Administrator systemu" nie zwraca
"Licencjobiorcy" zadnej kwoty wynikajgcej z réznicy cen zawartych na stronie www.dofinansowania.pl.

Zaréwno w jednym, jak i w drugim przypadku, optaty abonamentowe (po wyczerpaniu okresu 12 -
miesiecznego abonamentu) beda ponawiane wg aktualnej stawki obowigzujacej dla uzytkowanego
przez "Licencjobiorce", w danym okresie wersji "Systemu Expert".

2. "Licencjobiorca" wnosi optate za uzytkowanie "Systemu Expert" na podstawie otrzymanej od
"Administratora systemu" faktury pro forma. Faktura przestana zostanie do "Licencjobiorcy" na nie
dtuzej niz 30 dni przed wygasnieciem poprzedniego okresu abonenckiego. Okres ten pozwoli
"Licencjobiorcy" na optacenie faktury i tym samym uzyskanie dalszej mozliwosci korzystania z
"Systemu Expert" przez kolejne 12 miesiecy.

3. Cena za korzystanie z "Systemu Expert" bedzie aktualnie obowigzujgca ceng zawarta w cenniku na
stronie www.dofinansowania.pl. "Administrator systemu" gwarantuje niezmienng cene za korzystanie
z "Systemu Expert" w czasie trwania biezgcego okresu abonenckiego. "Administrator systemu"
zastrzega sobie jednak mozliwo$é zmiany optat za kolejne okresy abonamentowe. Opfata za kolejny
okres abonencki bedzie mogta byé wyzsza od poprzedniej, po uwzglednieniu wskaznika inflacji lub
poziomu rozbudowy funkcjonalnosci "Systemu Expert", ktdra nastgpita w trakcie trwania
poprzedniego okresu uzytkowania.

4. W przypadku gdy "Licencjobiorca" przedtuza okres abonamentowy do "Systemu Expert", dostep
nastepuje po optaceniu kolejnej faktury VAT, bez koniecznosci podpisywania nowej umowy.

5. Uzytkownikiem "Konta Abonenckiego" "Systemu Expert" moze by¢ pracownik "Licencjobiorcy" lub
inna osoba wskazana wyfacznie przez "Licencjobiorce" uprawniona do wykonywania czynnosci w
zakresie obstugi rozliczen Dofinansowan do wynagrodzen oséb niepetnosprawnych przez osoby
upowaznione do reprezentowania "Licencjobiorcy" wykazana na "Formularzu zgtoszeniowym''.
Formularz zgtoszeniowy na stronie www.dofinansowania.pl, zawiera odpowiednie opcje
umozliwiajgce wpisanie kilku oséb, ktdére "Licencjobiorca" upowaznia do uzytkowania "Konta
Abonenckiego". Kazdy uzytkownik otrzyma indywidualne hasta dostepu do danego "Konta
Abonenckiego" nalezgcego do "Licencjobiorcy", przy czym wszelkie wdrozenia kont i ich ewentualne
zmiany lezg po stronie "Administratora systemu". Dostep do "Konta Abonenckiego" mogg mieé
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wytacznie osoby upowaznione i wskazane w "Formularzu zgtoszeniowym" "Administrator systemu" nie
zezwala "Licencjobiorcy" na udostepnianie kodéw dostepu do przydzielonego konta osobom lub
firmom trzecim.

6. Identyfikator "Licencjobiorcy" jest generowany przez "Administratora systemu". Hasto dostepu do
"Systemu Expert" jest ustalane przez "Administratora systemu" do pierwszego logowania do systemu.
W trakcie pierwszego logowania, system prosi uzytkownika o zdefiniowanie hasta do kolejnych
logowan. Identyfikator i hasto muszg byé zapamietane przez "Licencjobiorce" lub przechowywane w
bezpiecznym miejscu. "Administrator systemu" zobowigzuje sie do nieodptatnego wygenerowania
nowego hasta do programu oraz udostepnienia go "Licencjobiorcy" w razie, gdy zajdzie taka potrzeba,
z zachowaniem procedur wewnetrznych bezpieczenstwa "Administratora systemu".

7. W sytuacji, kiedy , Licencjobiorca” prosi o zweryfikowanie dziatania Systemu lub obliczen na wtasnym
koncie, wyraza zgode na zalogowanie sie na konto ,Licencjobiorcy” przez ,Zespot Obstugi Klienta”
»2Administratora Systemu.

6. Bezpieczenstwo

1. "Administrator systemu" zobowigzuje sie wobec "Licencjobiorcy" do zapewnienia bezpieczeristwa
powierzonych danych osobowych (w tym dotyczacych niepetnosprawnosci), ktérych administratorem
jest, Licencjobiorca”, przetwarzanych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej RODO), w tym danych zaimportowanych z systemu SOD "Licencjobiorcy", jak rowniez
danych powstatych na skutek dokonanych obliczen na "Koncie Abonenckim"z wykorzystanie m
"Systemu Expert". "Administrator systemu" zobowigzuje sie réwniez do archiwizowania wszystkich
danych powstatych na "Koncie Abonenckim" oraz przekazywania ich do ,Licencjobiorcy” wg
indywidualnych uzgodnien z ,,Licencjobiorcg”.

2. ,,Administrator” nie kontroluje sSrodowiska komputerowego "Licencjobiorcy", zaleca sie jednak, aby
"Licencjobiorca" upewnit sie korzystajac z "Systemu Expert", czy jego srodowisko komputerowe jest
bezpieczne. Dla bezpiecznego zakoriczenia pracy z systemem wymagane jest uzycie funkcji "Wyloguj"
w przypadku, gdy zakoniczenie pracy systemu nie nastgpito przez uzycie funkcji "Wyloguj", wymagane
jest zamkniecie wszystkich sesji okna przegladarki. "Administrator systemu" nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne konsekwencje nie stosowania sie do przedmiotowych zalecen.

3. W razie stwierdzenia wad oprogramowania uniemozliwiajgcych korzystanie z "Systemu Expert",
"Administrator systemu" dotozy wszelkich staran, aby usterke usungc¢ i udostepnic "Licencjobiorcy"
poprawiong wersje.

4. Dostep do "Systemu Expert" jest szyfrowany za pomocg protokotu SSL z kluczem 128- bitowym.
Dotyczy to logowania oraz normalnej pracy z aplikacja.

5. "System Expert" wyloguje automatycznie uzytkownika pracujgcego w aplikacji po 15 minutach bez
aktywnosci w korzystaniu z systemu.

6. Dostep do panelu administracyjnego z kontami zarejestrowanych uzytkownikéw jest ograniczony,
tj. tylko administrator systemu odpowiedzialny za tworzenie nowych kont i utrzymanie istniejgcych ma
do niego dostep.

7. Hasta uzytkownikéw w systemie sg zabezpieczane. W razie probleméw z logowaniem,
,2Administrator systemu” moze stworzy¢ nowe hasto dla uzytkownika.
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7. Odpowiedzialnos¢

1. "Administrator systemu" zgodnie z niniejsza umowgq zobowigzuje sie do zapewnienia Srodkdow
technicznych i procedur gwarantujacych ochrone danych w przydzielonym "Koncie Abonenckim" na
mozliwie najwyzszym poziomie.

2. W okresie trwania umowy licencyjnej na okres, w jakim "Licencjobiorca" wykupit dostep do
"Systemu Expert", "Administrator systemu" zobowigzuje sie do statego i systematycznego
uaktualniania systemu zgodnie ze zmieniajgcymi sie przepisami.

3. "System Expert" umozliwia wymiane danych z systemem SODIR. Zakres wymiany danych obejmuje
przygotowanie deklaracji miesiecznych WN-U oraz WN-D oraz przestanie ich do wersji SODIR Offline.
"Administrator systemu" nie ponosi odpowiedzialnosci za dane zawarte w importowanych danych z
systemow zewnetrznych (Ptatnik dla ZUS, Systemy Kadrowo — Ptacowe, arkusze kalkulacyjne)
"Licencjobiorcy". "Administrator systemu" nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za btednie
wprowadzone dane przez "Licencjobiorce" do "Konta Abonenckiego" w "Systemie Expert", w tym
wynikajgce z tego btedy w obliczeniach oraz, co za tym idzie, btednie wypetnione deklaracje przestane
do PFRON.

4. "Administrator systemu" nie ponosi odpowiedzialnosci za zrealizowanie czynnosci na "Koncie
Abonenckim" zaréwno przez osoby uprawnione, jak i przez osoby nieuprawnione.

5. "Administrator systemu" nie ponosi rédwniez odpowiedzialnosci za btedne lub zawyzone
wspétczynniki wydajnosci, produktywnosci, zuzycia materiatéw oraz pozostate wykorzystywane w
obliczeniu podwyzszonych kosztéw, wprowadzone przez "Licencjobiorce" do "Systemu Expert", jak
rowniez inne btednie wprowadzone dane niezaleznie od wybranej metody rozliczen.

6. "Administrator systemu" nie odpowiada za szkody powstate na skutek nieterminowego
przeprowadzenia rozliczen oraz wystania deklaracji, chyba ze sg one nastepstwem okolicznosci, za
ktore "Administrator systemu" ponosi odpowiedzialnos$¢ , a ktére powstaty z jego winy.

8. Postanowienia koncowe

1. "Licencjobiorca" ma prawo odstgpi¢ od korzystania z "Konta Abonenckiego" w kazdej chwili, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, sktadajgc stosowne oswiadczenie zgodnie z przepisami prawa
precyzujgcymi zasady zawierania umow na odlegtos¢, a w szczegdlnosci Ustawy z dnia 2.03.2000r. o
ochronie niektérych praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez
produkt niebezpieczny. Oswiadczenie musi by¢ ztozone w formie pisemnej. "Administrator systemu"
nie zwraca w catosci, ani w czesci optaty wniesionej z gory przez "Licencjobiorce" za okresowe
uzytkowanie "Systemu Expert". "Administrator systemu" zastrzega sobie mozliwo$¢ wypowiedzenia
niniejszej umowy z 1-miesiecznym okresem wypowiedzenia, ztozonym w formie pisemnej na koniec
kazdego miesigca kalendarzowego. "Administrator systemu" gwarantuje w takim przypadku zwrot
roznicy kosztéw poniesionych przez "Licencjobiorce", wynikajgcych z okresu pozostatego do
wykorzystania.

2. Zwraca sie uwage na aktualny stan techniki, nie pozwalajacy na wyprodukowanie oprogramowania,
ktore dziatatoby absolutnie bezbtednie w kazdej sytuacji i przy kazdej mozliwej kombinacji elementéw
sprzetu i programéw. Ze wzgledu na powyzsze "Administrator systemu" zobowigzuje sie do wymiany
uszkodzonych lub zawierajgcych btedy techniczne nosnikéw i kluczy zabezpieczajgcych. "Administrator
systemu" nie jest odpowiedzialny za jakgkolwiek szkode bedacg nastepstwem uzywania lub
niemoznosci uzywania programu. Catkowita odpowiedzialno$¢ "Administratora systemu" z
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jakiegokolwiek tytutu jest zawsze ograniczona do sumy pienieznej, jakg "Licencjobiorca" zaptacit za
oprogramowanie.

3. W przypadku sporu, strony zobowigzujg sie dazy¢ do jego rozstrzygniecia w formie ugody. W braku
porozumienia, sgdem wtasciwym do rozwigzywania sporéw wymagajacych postepowaniem przed
sgdem, bedzie sad wtasciwy wedtug miejsca wykonania umowy. Miejscem wykonania umowy jest
miasto Wrzesnia.

4. Umowa zawarta zostaje na okres abonamentowy, tj. 12 miesiecy kalendarzowych liczac od 1 dnia
nastepnego miesigca po miesigcu, w ktérym umowa zostata zawarta.

5. Umowa ulega przedtuzeniu na kolejny okres abonamentowy automatycznie na kolejne 12 miesiecy
kalendarzowych, chyba ze strona wypowiadajgca umowe poinformuje pisemnie drugg strone o
wypowiedzeniu umowy nie pdzniej, niz na 30 dni kalendarzowych przed wygasnieciem niniejszej
umowy.

6. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

podpis "Licencjobiorcy" podpis "Administratora systemu"



